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摘要 

    本研究探討民眾的流行涉入程度對地方機關首長外觀形象期待的影響，並比較台灣北部和澎湖地區民眾對

地方機關首長形象的期待。本研究採用線上問卷調查的方式。研究結果顯示：(1) 民眾流行涉入程度的高低對地

方機關首長的外觀形象期待有顯著正相關，其中流行涉入程度較高的民眾對地方機關首長的外觀形象期待更

高。(2)台灣北部民眾和澎湖地區民眾對地方機關首長的外觀形象期待有顯著差異，台灣北部比澎湖地區的民眾

更重視地方機關首長的外觀形象。  
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內容精要： 

    現今社會民眾越來越重視政治人物的品牌個性而

非政治政策趨勢（Kaneva ＆Klemmer, 2016 ； Needham, 

2006）。一個具有自我風格形象的政治人物，能讓民眾

更容易記憶且看見。形象包含內在及外在，有形的外

在專業形象其內容包括聲音、表情、談吐、視線、容

貌、年齡及服裝禮儀等（阪本亮一，2006）。不同文化

背景的民眾對於政治人物品牌個性的偏好和期許有所

差異，在整體形象上的偏好和期許也可能受到地域和

文化的影響。除了民眾的文化和地域性背景影響其對

於理想政治人物形象的偏好和期待外，民眾的個人特

質也有影響對於機關首長形象的期待，有研究發現選

民的政黨認同及政黨傾向與選民心目中的理想候選人

形象有相當大的關係 （陳信助，2000 ; 蔡文崧，2006）。 

然而，流行涉入與民眾的日常生活息息相關，大眾對

於流行時尚生活的追求愈開放且有想法，對於首長的

形象及市政能力也會有不同的變化及看法。過往較少

研究對於機關首長形象的研究，希望能透過本研究提

供給民眾或有興趣的單位參考，幫助他們在未來選舉

或施政執行上透過形象的輔助，達到更好的效益。      

    本研究以社會心理層面及美學來探討民眾對於地

方機關首長形象期待之關係，藉由操縱自變數「流行

涉入」、「居住地」，對依變數 「外觀形象」 、「職業

形象」、「關懷形象」所產生的影響提出討論。研究結

果顯示，(1) 民眾流行涉入程度的高低對地方機關首

長的外觀形象期待有顯著正相關，其中流行涉入程度

高的民眾對地方機關首長的外觀形象期待更高。(2)台

灣北部民眾和澎湖地區民眾對地方機關首長的外觀形

象期待有顯著差異，台灣北部比澎湖地區的民眾更重

視地方機關首長的外觀形象。在外觀形象、職業形象

及關懷形象之間有兩兩相關的關聯性，尤其是職業形

象與關懷形象之間的相關性更高。 
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